
キャンセルポリシー

サロンファボリ（以下、「当サロン」という。）は、提供するサービス（以下、「本サービス」といいます。）におけるキャンセル
ポリシー（以下、「本ポリシー」といいます。）を以下のとおり定めます。

【キャンセルについて】
本サービスに関わるご予約日時のご変更、キャンセルにつきましては、やむを得ない場合を除き、前日までに必ずご連
絡下さい。
また予約時間に大幅に遅れた場合は、サービス提供時間が短縮する場合がございますので、ご了承下さい。

(1) キャンセル料金
やむを得ない場合を除き、下記のとおりです。
a. 対面サービスについて

・当日連絡なしの場合：サービス料の100％
・前日より前の場合：無料

b. オンラインサービスについて
・初回ヒアリング以降の場合：サービス料の100％
・初回ヒアリングより前の場合：無料

c. 養成講座について
・初回講座より前の場合：無料
（ただし、講座内で使用する道具等がすでに用意されている場合は、その限りではない）

　　　・途中キャンセルの場合：未受講分は返金させて頂きます

(2) 連絡方法
メール、電話、公式LINEのいずれかでご連絡ください。

【著作権について】
一部を除き、当サロンが発行する資料または運営するサイトの掲載物の著作権は原則当サロンに帰属します。当サロン
の了解を得ず、複製、改変、貸与、配布などにより転用することはできません。

【免責事項について】
当サロンは、当サロンが提供するサービスや当サロンが運営するサイトに掲載されている情報のご利用に関して生じる
如何なる損害について、一切責任を負いません。

以上


